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Supsan Otomotiv Parçaları Mobil Uygulaması 

Kişisel Verilerin İşlenmesi Hakkında Aydınlatma Metni 

 

1. Veri Sorumlusu 

Supsan Motor Supaplari San. ve Tic. A.Ş.  (“Şirket” veya “Supsan”) olarak süreçlerimizi yürütürken elde 

ettiğimiz kişisel verilerinizin korunması birincil önceliklerimizdendir. Kişisel verilerinizin güvenliğinin 

sağlanmasına ve mevzuata uygun olarak kullanılmasına/işlenmesine yüksek önem veriyoruz. Bu 

aydınlatma metni, Supsan Otomotiv Parçaları Mobil Uygulaması’nı (“Uygulama”) kullanımınız 

kapsamında kişisel verilerinizin nasıl işlendiği hakkında sizleri bilgilendirmeyi amaçlamaktadır. 

Supsan Otomotiv Parçaları Mobil Uygulaması, Supsan’ın Uygulama kullanıcılarına sunmuş olduğu bir 

dijital hizmet kanalıdır. Kullanıcılar bu Uygulama üzerinden, satın almış oldukları ürünlerde yer alan 

kare kodları okutarak hediye kazanabilir ve ürünlerimiz hakkında bilgilere erişebilir.  

2. Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları Hukuki Sebepleri 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 5. maddesi, kişisel veri işlemenin hukuki sebeplerini 

düzenlemektedir. Kişisel verilerinizin işlenebilmesi için Kanun’da belirtilen hukuki sebeplerden en az 

biri bulunmadığında açık rızanız sorulmaktadır. Aşağıda kişisel verileri hangi amaçlarla işlediğimize ve 

söz konusu amaçlar kapsamında hangi hukuki sebeplere dayandığımıza yer verdik: 

 
Amaçlar 

 
Hukuki Sebep 

 

• Uygulama kapsamındaki hizmetlerimizden 
yararlanabilmeniz için üyelik kaydınızın gerçekleştirilmesi. 
 

• Mobil uygulamamız aracılığıyla biriktirmiş olduğunuz 
puanlar ile seçeceğiniz hediye taleplerinizin yerine 
getirilmesi; aramızdaki sözleşmenin ifasına yönelik 
operasyonel faaliyetlerin yürütülmesi (örneğin, hediye 
gönderimlerinin sağlanması). 

 
 

Kanun md. 5/2 (c) 
 
Bir sözleşmenin kurulması 
veya ifasıyla doğrudan 
doğruya ilgili olması 
kaydıyla, sözleşmenin 
taraflarına ait kişisel 
verilerin işlenmesinin 
gerekli olması. 
 

 

• Yetkili kurum veya kuruluşların Şirketimizden talepte 
bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın 
öngörüldüğü durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine 
getirilmesi (örneğin, hukuka aykırı işlem şüphesi taşıyan bir 
işleme dair bir kamu kurumunun talepte bulunması 
durumunda bilgilerinizin paylaşılması). 

Kanun md. 5/2 (ç) 
 
Veri sorumlusunun hukuki 
yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için veri 
işlemenin zorunlu olması. 
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• Bilgilerinizin doğrulanması ve Uygulama kullanıcı 
hesabınızın oluşturulması. 
 

• Uygulama’ ya erişim ve kullanım kapsamında 
şüpheli/hukuka aykırı işlemlerin tespiti; bu kapsamda 
kullanıcılarımızın ve Şirketimizin haklarının korunması. 
 

• Olası bir uyuşmazlık durumunda haklarımızın korunabilmesi 
ve kullanılması ile hukuki süreçlerin yürütülmesi. 

 

Kanun md. 5/2 (e) 
 
Bir hakkın tesisi, 
kullanılması veya 
korunması için veri 
işlemenin zorunlu olması. 
 

 

• Üyelik hesabınızın yönetimine ilişkin özelliklerin sağlanması 
(örneğin, kullanıcı adı, şifre gibi üyelik bilgilerinizi 
güncelleyebilmenizin sağlanması). 
 

• Uygulamada biriktirilen puanlar ile seçeceğiniz hediyenin 
tarafınıza gönderiminin sağlanması. 

 

• Ürün, hizmet ve süreçlerimiz ile kullanıcı deneyiminin 
geliştirilmesi ve iyileştirilmesine yönelik çalışmaların 
yürütülmesi. 
 

• Uygulamamızdaki yenilikler, güncellemeler, hatalar ve 
işlemleriniz hakkında bilgilendirmeler yapılması. 
 

• İş süreçlerimizin incelenmesi, denetlenmesi ve 
raporlanması. 

Kanun md. 5/2 (f) 
 
İlgili kişinin temel hak ve 
özgürlüklerine zarar 
vermemek kaydıyla, veri 
sorumlusunun meşru 
menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu 
olması. 
 

 

• Kimlik ve iletişim verileriniz, Supsan tanıtım ve 
kampanyalarından haberdar olmak istemeniz durumunda, 
iletişim izin tercihlerinize uygun olarak pazarlama 
iletişimlerinin yapılması amacıyla işlenecektir. 
 
 

Kanun md. 5/1 
 
Açık rızanıza dayalı olarak 
verilerinizin işlenmesi. 
 

 

3. İşlenen Kişisel Veriler  

Yukarıda belirtilen amaçlar kapsamında, kimlik bilgileriniz (ad-soyad), iletişim bilgileriniz, çalıştığınız 

firma adı, müşteri işlem bilgileriniz ile işlem güvenliği bilgileriniz işlenmektedir. 

4. İşlenen Kişisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaçla Aktarılabileceği 

Kişisel verileriniz, “Kişisel Verilerinizin İşlenme Amaçları Hukuki Sebepleri” başlığındaki amaçlar 

kapsamında, hizmet sağlayıcılarımız ile paylaşılmaktadır. Kişisel verileriniz ayrıca, yetkili kurum veya 

kuruluşların Şirketimizden talepte bulunması ya da bu kurumlara bildirim yapmamızın öngörüldüğü 

durumlarda, yasal yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi için yetkili kurum ve kuruluşlar ile de 

paylaşılacaktır. Kişisel verileriniz üçüncü taraflarla paylaşılırken Kanun’un 8. maddesinde yer alan 

kurallara uygun hareket edilmektedir. 
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5. Kişisel Veri Toplama Yöntemleri ve Hukuki Sebepleri  

Kişisel verileriniz, Supsan Mobil Uygulaması aracılığıyla, otomatik ve kısmen otomatik yöntemler ile 

toplanmaktadır. Kişisel verileriniz, Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 5. maddesinde belirtilen 

hukuki sebeplerden, bir sözleşmenin kurulması veya ifası için kişisel verilerin işlenmesinin gerekli 

olması, hukuki yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi, bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması 

için veri işlemenin zorunlu olması ile ilgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla 

veri işlenmesinin meşru menfaatlerimiz için zorunlu olması hukuki sebeplerine dayalı olarak 

toplanmaktadır. Kişisel verilerinizin işlenebilmesi için Kanun’da belirtilen hukuki sebeplerden en az biri 

bulunmadığında açık rızanız sorulmaktadır. 

6. İlgili Kişinin Kanun’un 11. maddesinde Sayılan Hakları 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 11. maddesi veri sahibi ilgili kişilerin haklarını düzenlemektedir. 
Bu madde uyarınca aşağıdaki haklara sahipsiniz: 

• Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme, 

• Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

• Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını 
öğrenme, 

• Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

• Kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş olması halinde bunların düzeltilmesini isteme ve 
bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

• Kanun ve ilgili diğer kanun hükümlerine uygun olarak işlenmiş olmasına rağmen, işlenmesini 
gerektiren sebeplerin ortadan kalkması halinde kişisel verilerinizin silinmesini veya yok 
edilmesini isteme ve bu kapsamda ve kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş olması 
halinde yapılan işlemlerin kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme,  

• İşlenen verilerinizin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle 
aleyhinize bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

• Kişisel verilerinizin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız halinde zararın 
giderilmesini talep etme. 

 

Yukarıda sıralanan haklarınıza yönelik başvurularınızı, aşağıdaki adresler üzerinden Şirketimize 

iletebilirsiniz: 

• www.supsan.com.tr adresinde yer alan Başvuru Formu’nu doldurabilir veya; 

• Taleplerinizi Tevfikbey Mah. Halkalı Cad. No: 158/1 Küçükçekmece/İSTANBUL adresine yazılı 

olarak gönderebilirsiniz. 

Sorularınız için [mkaradeniz@supsan.com] e-posta adresi üzerinden Şirket İrtibat Kişisi ile iletişime 

geçebilirsiniz.    

Haklarınızı kullanmak için ayrıca, Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ’de 

belirtilen diğer yöntemleri de tercih edebilirsiniz. 
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